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Lehrgangsinhalte

Basiswissen Organisation
¢ Organisation und Reorganisation
e Prinzipien der Organisationsplanung und Organisationsentwicklung

Basiswissen Change Management

e Philosophie, Phasen, Prozesse und Konzepte
e Systemische Organisationsentwicklung

e Formen von Widerstanden und Barrieren

Methoden des Change Managements

e Instrumente, Tools und Methoden

e Prinzipien

¢ Vorgehensweisen

e Anwendungsmadglichkeiten und Grenzen

Psychologie des Change Managements
e Psychologie der Veranderung
e Psychologische Konzepte

Flihrungsaspekte des Change Managements

e Unternehmenskultur

e FUhrungsphilosophie

e Teamorganisation und Teamentwicklung

e Flhrung und FUhrungsverhalten

e Anreizsysteme

e Gestaltung kooperativen Fihrungsverhaltens

Anwendungswissen des Change Managements (Methoden und
Unterstiitzungsprozesse)

e Unterstitzungsmethoden

e Projektorganisation

e Rhetorik und Prasentation

e Information und Kommunikation

e Flhrung in Veranderungsprojekten

e Entwickeln von Visionen

e Begeistern von Mitarbeitern

Thema der Projektarbeit

Erstellung eines Vorschlags fir ein Change-Projekt, um bei Mitarbeiter eines
mittelstéandischen Unternehmens die Akzeptanz von Digitalisierungsprojekten zu
erhéhen und hierflr zu motivieren



