Bettina Vier
Digitalisierung + E-Commerce

Bettina Vier,
freiberufliche Expertin fur:

® Digitale Transformation

= Change-Management
 E-Commerce

B Projekt-/Interim-Management


https://www.ecommerce-management.de/

DER ,,FAKTOR VIER"

Jedes Unternehmen befindet sich
mittendrin, in der digitalen Transfor-
mation, nur in unterschiedlichen Tie-
fen und Phasen. Manche werden von
auBBen getrieben andere gehen das
Thema aktiv an.

Die Aktiven sind in der Regel die er-
folgreicheren, weil sie die digitale
Transformation bewusst steuern und
die Auswirkungen voll im Blick ha-
ben.

Hier greift mein Konzept , Faktor
Vier”.

Digitale Transformation mit ,, Faktor Vier”

Projekt-/Interim-Management

Change-Management

Kunden begeistern

Digitale Transformation
muss bewusst, struktu-
rlert und kreatlv ange-
gangen werden.

www.ecommerce-management.de
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DIE VIER SAULEN DER
DIGITALEN TRANSFORMATION

Saule 1: Digitalstrategie. Gerne
entwickle ich flr Sie eine Strate-
gie fur die Digitalisierung, um be-
reichstbergreifend Produkte, Pro-
zesse, Services und die Vermark-
tung zu digitalisieren und Verbes-
serungspotenziale zu realisieren.

Sdule 2: Change-Management.
Als Change-Managerin kann ich
Sie in der digitalen Transformation
begleiten, um Ihre Mitarbeiter und
Ihre Organisation auf die neuen
Herausforderungen und Verande-
rungen ihres Arbeitsumfeldes vor-
zubereiten. Ziel ist es die Kom-
fortzone zu verlassen, um positi-
ve Erfahrungen zu erleben und
neue Perspektiven zu entwickeln.

Saule 3: Digitalisierungs- und
Automatisierungsvorhaben.

Bei Bedarf fihre ich flr Sie Mach-
barkeitsstudien und  Anforde-
rungsanalysen durch, um flr kon-
krete Bedarfe die Digitalisierung

detailliert zu planen und be-
reichstibergreifend als gemein-
sames Ziel zu sehen.

Saule 4: Projekt-/Interim-
Management. Und selbstver-
standlich dbernehme ich mit
gleicher Begeisterung auch die
Umsetzung eines Digitalisie-
rungsvorhabens oder ein Digita-
lisierungs-Programm. Entweder
als Leiterin einer Abteilung / ei-
nes Bereichs oder als Projektma-
nagerin. Das Erstellen von Road-
maps und Projektplanen ist fur
mich so selbstverstandlich wie
das Autofahren.

Digitalisierung braucht
Daten und vernetzte
Systeme.

www.ecommer
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MEINE BERATUNGSLEISTUNG FUR SIE

Digitale Transformation

Change-Management

Ist-Analyse der digitalen Situa-tion / Soll-
Erhebung / Mach-barkeitsprifung / Digi-
talisie-rungsgrad und Veranderungs-
bereitschaft

Entwicklung von Zielbildern / Strategie-
entwicklung Digitali-sierung

Ableitung der Roadmaps, Projekten, MaB3-
nahmen und Mess-gréBen (OKR, KPI)

Durchflihrung von Workshops: z.B. Pro-
zessbeschreibungen, Business-Analysen,
Datenstréme /Datenstrategien, neue Bu-
sinessideen, System-Architekturen

Begleitung von Teams / Projekte bei
strukturellen /technischen Veranderun-
gen;

Prozess- und Organisationsanpassungen /
Entwicklung von Kommunikationskonzep-
ten

Feedbackgesprache und Workshops.
Kommunikationstraining

Entwicklung eines Transformationsfahr-
plans nach Kotter oder Kruger

Konfliktldsungen (Widersténde, Verande-
rungsbereitschaft, Emotionen)

E-Commerce

Projekt-/Interim-Management

Entwicklung einer E-Commerce- und Da-
tenstrategie

Ausbau des Online-Verkaufs: Shops
(B2C, B2B), Marktplatze, Daten getriebe-
nes Online-Marketing

Shop-Relaunchs und Implementierung
neuer Module / Schnittstellen / Automati-
sierung von Prozessen und Datengenerie-
rung

Aufbau und Neu-Strukturierung von E-
Commerce-Teams

Optimierung der Wertschépfungskette
(Einkauf, Marketing, Vertrieb, Logistik,
IT, Agenturen etc.)

Multiprojektmanagement

Klassisches Projektmanagement mit ite-
rativem Vorgehen

Agiles Projektmanagement / Product Ow-
ner

Interimistische Fihrung als CDO / Abtei-
lungsleiterin / Teamleiterin

Teamaufbau und -organisation sowie
Budgetverantwortung

Kommunikation an Management und Sta-
keholdern (Erstellung Kommunikations-
strategie)

Audit & Controlling / KPIs
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SOFT SKILLS

o Langjahrige Berufserfahrung, mit Pionierarbeit / Krisenmanagement
e Ziel- und I6sungsorientiertes Arbeiten

o Unternehmerisches und strategisches Denken

» Motivierende Mitarbeiterflihrung

o Analytische und strukturierte Arbeitsweise gekoppelt mit Kreativitat
o Sehr schnelle Einarbeitung in fremden Branchen und Themen

« Hands-on-Mentalitat / hohe Selbstmotivation

MEINE LEISTUNGSSCHWERPUNKTE FUR IHRE
DIGITALE TRANSFORMATION:

o Strategieberatung / Strategieentwicklung

o Machbarkeitsanalysen / Prozess- und Ablaufanalysen / Potenzialana-
lysen

o« Change-Management (u.a. Veranderungsbereitschaft férdern, Orga-
nisation anpassen)

o Workshops / Konzepterstellung
o Projektsteuerung / Transformationsmanagement
o Interim-Management auf Leitungsebene

Mitglied der DDIM e.V,
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Diplom-Volkswirtin



KONTAKT

Sie haben noch Fragen? Dann kontaktieren
Sie mich ganz unverbindlich:

Bettina Vier

Diplom-Volkswirtin / IHK-Change-
Managerin

ecommerce-management@gmx.de
+49 152 3397 4054

> W


https://www.youtube.com/channel/UC5w6oUpzcTLVy8ThFHYpyPw/
https://www.ecommerce-management.de/blog_digitaler_wandel/
https://www.linkedin.com/in/bettina-vier-7885192b/
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